附件1

南昌海关信息公开情况统计表
（2008年度）
	指 标 名 称
	单 位
	统计数
	备注

	一、主动公开

	1．主动公开信息总数
	条
	830
	

	2．全文电子化的主动公开信息数
	条
	721
	

	3．新增规范性文件数
	条
	0
	

	二、依申请公开

	4．收到信息公开申请总数
	件
	0
	

	(1)当面申请数
	件
	0
	

	(2)信函申请数
	件
	0
	

	(3)传真申请数
	件
	0
	

	(4)电子邮件申请数
	件
	0
	

	(5)其它形式申请数
	件
	0
	

	5．信息公开申请答复总数
	件
	0
	

	(1)同意公开答复数
	件
	0
	

	(2)同意部分公开答复数
	件
	0
	

	(3)不予公开答复数
	件
	0
	

	(4)免于公开答复数
	件
	0
	

	(5)其他
	件
	0
	

	三、互动咨询

	6．现场咨询数
	人次
	150
	

	7．电话咨询数
	人次
	3120
	

	8．网站互动咨询

	(1)业务咨询受理数
	件
	65
	

	(2)业务咨询答复数
	件
	65
	

	(3)信箱类受理数
	件
	28
	

	(4)信箱类答复数
	件
	28
	

	(5)调查类栏目数
	项
	2
	

	(6)在线访谈数
	次
	0
	

	(7)网上直播数
	次
	2
	

	9．其他
	次
	0
	

	四、办事服务

	10．网上办事项目数
	项
	24
	

	11．网上办事件数
	件
	0
	

	12．提供下载表格数
	张
	27
	

	13．网站访问量
	人次
	81900
	

	五、行政复议、诉讼及投诉

	14．行政复议数
	件
	0
	

	15．行政诉讼数
	件
	0
	

	16．对本单位信息公开不满意投诉数
	件
	0
	

	六、制度建设

	17．制定信息公开制度
	件
	1
	

	七、机构及人员

	18．海关政务公开工作机构
	南昌海关办公室

	19．海关信息公开指定专职人员总数
	人
	13
	

	(1)专职人员数
	人
	1
	

	(2)兼职人员数
	人
	12
	

	八、宣传培训

	20．举办政务公开（信息公开）培训班总数
	期
	1
	

	21．参加各类政务公开（信息公开）培训班总人数
	人
	24
	

	九、经费保障

	22．海关政务公开（信息公开）专项经费
	万元
	4
	

	23．海关政务公开（信息公开）实际支出
	万元
	4
	


注：表中“主动公开”、“依申请公开”和“行政复议诉讼及投诉”项下相关数据统计起止时间为2008年5月1日至12月31日。
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